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Niks gebeurt na het invoegen van de DVD 
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Symptoom

De DVD installatie start niet automatisch.

Beschrijving van het probleem.

Sommige Windows configuraties geven dit probleem.

Oplossing 

Desactiveer eerst en vooral het Antivirus en Firewall. Open en sluit dan de DVD Lezer. Indien dit 
niet helpt, ga dan als volgt te werk:

1) Op START duwen. 

2) Drukken op  RUN  (of Uitvoeren) en typ Explorer

3) Selecteer uw DVD speler die er uit ziet als volgt :  (in « Bureel Blad »)

4) Dubbel-klik op   om de applicatie te lanceren

5) Even geduld, dit kan een paar minuten duren

6) Indien het nog niet werkt, gelieve met een andere computer de DVD op een USB sleutel of een 
externe schijf te kopiëren, daar een onverenigbaarheid tussen de DVD-speler en de dvd-Tripy 
mogelijk is. Start daarna vanuit dit steunpunt de applicatie.  


